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FONDO PEAMANENTE DE CAPACITACION Y
RECALIFICACION LABORAL

ACTA COMPLEMENTARIA AL CONVENIO MARCO DE COOPERACION
SUSCRIPTO ENTRE LA COMISION DE ADMINISTRACION DEL FONDO
PERMANENTE DE CAPACITACION Y RECALIFICACION LABORAL Y
UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SAN MARTIN (UNSAM).

En la Ciudad Autonoma de Buenos Airesalos  dias del mes de =
de 2024, entre la COMISION DE ADMINISTRACION DEL
FONDO PERMANENTE DE CAPACITACION Y RECALIFICACION
LABORAL (FoPeCap), en adelante la COMISION, representada en forma indistinta
por la Lic. Man'é Rosana REGGI (D.N.I. N° 25.436.011) o el Abg. Matias Federico
GONZALEZ (D.N.L N° 31.306.037) con domicilio en Pte. Roque Saenz Pefia N° 511,

Piso 2° de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, por una parte, y, por la otra pé:rte, la
UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SAN MARTIN (UNSAM), en
adelante la UNIVERSIDAD, representada en este acto por su Cdor. Carlos GRECO
(D.N.I. N° 14.095.441) en su cardcter de RECTOR, con domicilio en Yapeyi 2068,
Partido de General San Martin, Provincia de Buenos Aires, acuerdan suscribir, en el
marco del convenio marco de cooperacion suscripto anteriormente, la presente Acta

Complementaria, en adelante el ACTA, sujeta a las siguientes cldusulas y condiciones:

PRIMERA: La presente ACTA tiene por objeto acordar la realizacién del proyecto
“CURSO DE TRANSFORMACION DIGITAL EN EL SECTOR PUBLICO”
(EX-2023-124169484- -APN-SGYEP#JGM), conforme a las especificaciones del
Formulario anexo (IF-2024-56724151-APN-DFPCYRL#JGM), que forma parte
integrante de la presente. Dicho proyecto fue aprobado por las instancias competentes de

la COMISION y se ajusta a las previsiones del Reglamento General del FoPeCap.
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SEGUNDA: La UNIVERSIDAD, actuara en las etapas de identificacién, formulacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del proyecto y sera la responsable en lo relativo a las
funciones de direccién, coordinacion académica, administrativa y pedagbgica de los
médulos a dictarse. Estos comprenden la seleccion del equipo docente, programacion de
actividades, asignacién de espacios y recursos didacticos para las clases, supervision
de las actividades y-evaluaciones, mantenimiento del registro documental de asistencia

de las y los cursantes, y confeccion de los informes pertinentes.

TERCERA: La COMISION, mediante el FONDO PERMANENTE  DE
CAPACITACION Y RECALIFICACION LABORAL (FoPeCap), se compromete a
efectuar los aportes econémicos para el desarrollo del proyecto. Ademas, realizara el
seguimiento de las actividades para garantizar su concrecién, calidad académica y

logistica.

CUARTA: A los efectos de la concrecién del objeto contenido en la CLAUSULA
PRIMERA, el FoPeCap realizara un aporte que asciende a la suma de PESOS DOCE
MILLONES OCHOCIENTOS MIL ($ 12.800.000). La UNIVERSIDAD, deberd
acompafiar factura original y constancia. de titularidad de cuenta bancaria. El importe
correspondiente sera depositado en la cuenta bancaria de la UNIVERSIDAD identificada
como: Cta. Cte. N° 313235/89 en pesos del BANCO DE LA NACION ARGENTINA,
Sucursal N° 3245-SAN MARTIN, cuya titularidad detenta la UNIVERSIDAD bajo la
denominacion: UNI NAC GRAL S. MARTIN TES. PROPIO - CBU 01100402-
20000313235894 CUIT N° 30-66247391-6. Asimismo, la UNIVERSIDAD debera

entregar los informes parciales que se le soliciten.

QUINTA: Se designan como Coordinadores por parte de la UNIVERSIDAD a Pablo
PALMAZ y por parte de la COMISION a la Lic. Alicia Susana MUZIO, titular de la
DIRECCION DEL FONDO PERMANENTE DE CAPACITACION Y
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RECALIFICACION LABORAL dependiente de la JEFATURA DE GABINETE DE
MINISTROS DE LA NACION; con el propésito de programar y coordinar las

actividades derivadas de la aplicacion del presente ACTA.

SEXTA: Al finalizar el proyecto, las/los coordinadoras/es designadas/os elevaran un
informe a las autoridades respectivas que permita evaluar el cumplimiento de las
obligaciones emergentes del ACTA. En todos los casos se entregaran los certificados
correspondientes a las y los participantes de las actividades de capacitacion y/o

préacticas.

SEPTIMA: La presente Acta tendré una duracion de DOS (2) afios, contados desde la
aprobacion o ratificacion por parte del Consejo Superior y/6 Consejo Directivo, pudiendo
ser prorrogado de mutuo acuerdo, para lo cual ambas partes deberdn cursar notificacién
fehaciente en donde se exprese dicha voluntad, con una antelacién no menor a TREINTA
(30) dias corridos. Las PARTES acuerdan la posibilidad de concretar las actividades
en ejecucion, que surjan de la presente Acta, aun habiéndose cumplido la vigencia del

Convenio Marco del cual surge.

OCTAVA: Los trabajos que se realicen, asi como la propiedad intelectual resultante .
de las actividades previstas en el ACTA, son propiedad exclusiva de las PARTES,
quienes asumen la obligaciéon de resg*uardar, de acuerdo con la normativa vigente en
materia de proteccion de datos, toda informacion que llegare a su conocimiento, directa
oindirectamente, con motivo de su desempefio, no pudiendo utilizarla en beneficio

propio de terceros aun después de finalizado el proyecto.
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NOVENA: En todo aquello no previsto en el ACTA se aplicara lo establecido eﬁ el
convenio marco de cooperacién (IF-2017-15474492-APN-SSRLYFSC#MM) suscripto
oportunamente entre las PARTES.

En prueba de conformidad, se suscriben tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo

efecto.

POR LA COMISION LA UNIVERSIDAD

CARLOS GRECO
RECTOR :
Universidad Nacional de San Martin
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'DATOS DE PRESENTACION DEL
PROYECTO

Nombre del proyecto (programa): Curso de Transformacién Digital en el sector piiblico
Edicién 2024

ORGANISMO:

' Institucion o dependencia: UPCN

Coozrdinador responsable del proyecto:

Nombre y Apellido: Antonio Montagna — Abel Bertucci
Cargo:

E-mail:

Direccién: Misiones 55

.| Localidad: CABA

Teléfono: 4866-2210

Cel:

UNIVERSIDAD/INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SAN
MARTIN (UNSAM)

Responsable Ejecutivo del Proyecto

Nombre y Apellido: Pablo Nicolds Palmaz

Cargo: Subsectetario de Relaciones Interinstitucionales

E-mail: secgobiernoyrtii@unsam.edu.ar

Direccién: Campus Miguelete, Edificio de Gobierno, 25 de mayo y Francia. CP 1650. San Mattin.
Pcia de Buenos Aires

Teléfono: (54-11).4006-1500 Interno 1020/1065

Cel.:11-3079-3300
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PRESENTACION RESUMIDA DEL
PROYECTO

La transformacién digital del sector publico debe constituirse en una politica de
Estado si se pretende adaptar la Administracién Publica a los retos que plantea la era
exponencial. Para afrontar con éxito los nuevos desafios, no alcanza con incorporar
acriticamente nuevas tecnologias, sino que resulta indispensable planificar una reingenieria
de los procesos.

¢Qué marcos normativos e institucionales son necesarios para proteger y promovet
los derechos de la ciudadania sin desaprovechar el potencial de las nuevas tecnologias para
facilitar el desarrollo y crear valor publico? ¢Cuiles son las soluciones tecnolégicas mas
aptas para llevar esta tarea a cabo? ¢Qué peligros y oportunidades conlleva la incorporacién
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) al sector publico? ¢En qué
consisten las principales soluciones digitales implementadas en las administraciones
publicas con el objetivo de mejorar la gestién de la informacion?

La cuarta revolucién industrial, y el consecuente auge de las tecnologias disruptivas
(Big Data, Inteligencia Artificial, Blockchain e Internet de las Cosas, entre otras), genera
profundas y permanentes reconfiguraciones en las relaciones entre el Estado, la ciudadania
y el mercado. A lo largo de este curso intentaremos dilucidar cuiles son las claves para la
construccién de un Estado 4.0 que coordine la transformacion digital del pafs mediante la
integracién del sector publico, el sector privado'y la sociedad civil en un ecosistema digital
seguro, efectivo y transparente. :

Perfil de los agentes a capacitar;
® Agentes comprendidos en el Decreto N°214 CCTG
® DPersonal que deba efectuar tareas de seguimiento y control de gestién.
e Mandos medios

® Personal de administracién, servicios y apoyo.
Numero de personas que se proyecta capacitar (vacantes): 100 agentes (4 cursos) -

Inicio y finalizacion: a confirmar con la Universidad
Duracién:. dos meses desde la confirmacién del listado de becarios/as

Modalidad de cursada:

Presencial
Semipresencial

Jefatura de
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Plataforma educativa de cursada: Campus virtual de la Universidad Nacional de San
Martin.

Cantidad de horas catedra total de cursada por modalidad:

Horas virtuales (1 curso) 40
Horas totales 160

Presupuesto total del proyecto: | § 12.800.000

Forma de Pago: - '

60 % del presupuesto total $ 7.680.000 (pesos siete millones seiscientos ochenta mil)
al inicio de la actividad contra presentacién de listado inicial y aprobacion de
secretaria de seguimiento. '

® 40 % del presupuesto total $ 5.120.000 (pesos cinco millones ciento veinte mil)
contra presentacion del informe final de la actividad

El precio total del proyecto se fija en los valores presentados por toda la duracién
del programa y por la cantidad de vacantes detalladas.

DESARROLLO DEL PROYECTO
1. JUSTIFICACION

El proyecto surge de la necesidad de que las y los agentes publicos obtengan una mirada
integral de las soluciones digitales del Estado Nacional. En los ultimos 10 afios se ha
acelerado la interaccién digital en la sociedad y los estados han empezado a volcar mas
recursos para expandir sus setvicios de forma virtual, sin embargo, la multiplicidad de
soluciones y desarrollos no son conocidos o utilizados de forma articulada por los distintos
organismos y agentes publicos. Por esta razoén, la propuesta realiza un recorrido por las
principales herramientas de gestién y servicios desarrolladas por el Estado, se aborda su
comprensioén desde la légica y no desde el instrumento porque son herramientas que se
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someten a una actualizacién permanente. Se
ptomueve la comprensién de procesos sin
distincién de la especificidad que pueda tener cada
herramienta utilizada.

2. DESCRIPCION

El curso implica la capacitacién de agentes del Estado de la Administracién Piiblica con
perfil administrativo, técnico y/o profesional. Deberdn formar parte de equipos de trabajo
vinculados a la formulacién y gestién de proyectos de areas sustantivas y/o de apoyo.
Preferiblemente que cumplan con una de estas tres condiciones: a) tengan personal a cargo,
b) ejecuten tareas de articulacién con otras ireas, o c) brinden apoyo directo mediante
respuesta de consultas a la ciudadania. .

Cada postulante deber4 completar el formulario de inscripcién correspondiente y presentar
nota detallando 4rea y funciones, y compromiso de finalizacién del curso. ;

3. OBJETIVOS

A ttavés de este programa se busca que los y las participantes puedan:

® Proveer un abordaje integral sobre la transformacién digital a nivel nacional y
el rol que debe asumir el Estado en la construccién de un ecosistema digital de
alcance nacional. _ '

® Estudiar la implementacién de tecnologias digitales en el sector publico,
entendiendo que estas herramientas son un medio que debe ponerse al servicio
de un matco normativo adecuado y una gobernanza efectiva.

e Comprender los peligros y las oportunidades que plantea la revolucién digital,
no solo al interior del sector publico, sino también en su vinculacién con la
sociedad civil y el sector privado.

® Analizar en perspectiva comparada el funcionamiento de las principales
soluciones digitales del Estado argentino destinadas a la mejora en la gestién de
la informacién.

4. ORGANIZACION DEL PROYECTO

Contenidos tematicos

MODULO I: Gobierno Digital.

o)
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® El Estado analdgico y el ciudadano
como cadete del Estado
® De la despapelizacién a la reingenierfa
de procesos
Transformacion digital
Infraestructura tecnolégica en el Estado Argentino
Servicios digitales

MODULO II: Metodologias Agiles y Capacidades estatales
® Qué es un proyecto '
Metodologias Agiles
Pensamiento de Disefio
Experiencia de Usuatio
KANBAN
La capacitacién de funcionarios en la Era Exponencial

El modelo holocritico de organizacién

MODULO III: Tecnologias disruptivas
La era exponencial
Ciencias Sociales Computacionales y huella digital
¢Qué es el Big Data?
- Transformacién digital e implementacién de Big Data en el sector publico

IA en el sector publico

Principios del gobierno invisible

MODULO 1V: Inteligencia Artificial
. ® Desarrollo de ecosistemas wnculados ala IA en la regién
® Casos destacados de uso
® Argentina y los desafios para potenciar su ecosistema de TA
® Recomendaciones para el uso de ChatGPT

MODULO V: Blockchain, Ciberseguridad y Gestién de la Informacién

® (Gestidn de la Informacién

® Tipos de Datos
® Bases de Datos Relacional y no Relacional
® Anilisis de Bases de datos
® Ia Administracion Publica y los datos
Sl aabe st oot e : ]efatumde
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e El caso de Neuquén

e Ciberseguridad

e DPilares de la ciberseguridad

e Nuevas tecnologfas para la proteccién de los datos

Estrategias metodolégicas y recursos didacticos

El curso se estructura en torno al cursado de 5 médulos teméticos de 8 horas cada
uno. Los médulos aportan un conjunto de saberes basicos necesario para la formacién de
agentes publicos, aportando instrumentos y contenidos adecuados a los requerimientos del
estado actual. : ;

Los médulos estardn organizados con material audiovisual y textos que sintetizan
el estado de la cuestién. Este contenido concluye con la bibliografia utilizada y el material
complemcntario obligatorio o sugerido. Ademds, para cada médulo se establecen
actividades obligatorias y optativas que desarrollan los aspectos mds importantes
considerados.

Evaluacion de los aprendizajes
" La modalidad de evaluacién constara de dos elementos: la participacién virtual y las
actividades determinadas para cada médulo.

La participacién se concretard de dos maneras. En los foros virtuales que se
habiliten a tal efecto y a través de autoevaluaciones propuestas por el equipo docente.

Requisitos de asistencia y aprobacion

Las actividades serdin de dos tipos: obligatorias y optativas. Es esencial el
cumplimiento en fecha de las actividades obligatorias para aprobar la materia, en tanto que
las optativas permitirdn mejorar la nota general.

Participantes

100 agentes distribuidos/as en cuatro cursos de 25 personas cada uno.

Detalle sobre la duracion
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Cuarenta (40) horas a lo largo de cinco (5) médulos.
Equipo docente

Christian Zonzini

Licenciado en Ciencia Politica y Magister en Derechos Humanos y Democratizacién en
América Latina y el Caribe por la Universidad Nacional de San Martin (UNSAM). Es
docente e investigador especializado en derechos digitales e incorporacién de nuevas
tecnologias en el sector publico. Es Asesor de la Secretaria de Gobietno y Relaciones
Institucionales de la UNSAM en cuestiones vinculadas a la gestién de proyectos y la
educacion a distancia.

Pablo Palumbo

Licenciado en Ciencia Politica y candidato a Doctor en Ciencia Politica de la Universidad

Nacional de San Martin (UNSAM). Es profesor de la Escuela de Politica y Gobierno

(UNSAM). Fue becario del CONICET y de la Comisién de Investigaciones Cientificas de

la Provincia de Buenos Aires (CIC). Sus lineas de investigacién son liderazgo presidencial,
~ relaciones intergubernamentales y Gobierno Abierto.

Pablo Palmaz moig .

Licenciado en Administracién Publica por la Universidad Nacional de San Martin. Es
Subsecretario de Relaciones Interinstitucionales de la UNSAM. Se especializa en Gobierno
Abierto, Brecha Digital y tecnologias para el sector publico. Es docente de la Escuela de
Politica y Gobietno de la UNSAM vy ha desarrollado tareas como consultor en distintos
gobiernos y organismos publicos nacionales e internacionales en temas relacionados al
disefio, desarrollo e implementacién de tecnologias para la gestion publica.

ANEXOS

Los Proyectos que sean segunda cohorte deben acompariarse del Informe de Resultados de la
primera cohorte.

NOTA DE SEGUIMIENTO

Acta compromiso entre la Facultad y el Organismo.

La Universidad y el UPCN se comprometen a facilitar todos los informes adicionales necesarios
que permitan realizar el seguimiento y la evaluacion del proyecto respectivo.
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Autorizacién de la/s persona/s responsable/s
del proyecto (director nacional, General o
equivalente y/o Autoridades Superiores):
Aclaracién:

Documento:

Cargo:

Fecha:

Firma de la Direccién General de Recursos Humanos (o equivalente):
Aclaracién:

Documento:

Cargo: =

Fecha:

Firma de los consejeros gremiales (Nombre, aclaracién y cargo)
Aclaracion:

Documento:

Cargo:

Fecha:

El presentante deberd elevar, con al menos 7 dias de antelacin, a la Secretaria de
Seguimiento de Gestién, previo al inicio de la actividad un listado conteniendo documento
de identidad, nivel, grado, tramo, puesto de trabajo, nivel educativo y ofganismo de
pertinencia de los aprobados para iniciar la actividad.

Dicha actividad no podr dar comienzo sin la previa participacién de esta Sectretaria.
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